kommen in der Carrosserie Ernst Ruckstuhl AG
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n déF' Kunde einmal Pech hat... <G

men Sie es gelassen, wir erledigen alles fur Sie!

Wir erledigen das komplette Schadenmanagement und reparieren mit neusten Technologien nach Hersteller.

nfall, welches Recht hat der Kunde?

ahl des Bergungsunternehmens.

hl des Reparaturbetriebes.
Beratung/ Expertise.

ie Reparatur.

digung bei Totalschaden.

( Schaden- Direktabrechnung ).

VSCL////



..-?""Carrosserie Ernst Ruckstuhl AG und die Umwelt;

Die Carrosserie Ernst Ruckstuhl AG ist ein fiihrender

Carrosseriebetrieb. Dies ist die Grundlage flr unser Handeln. RUCKSTUHL GA RA G EN

l Wir haben erkannt, dass die Ressourcen beschrankt vorhanden sind.
Dies zeigt sich in unserer Haltung gegentiber der Natur und unseren Vielfalt aus Leidenschaft
Mitarbeitern.

Unternehmun

Wir sind ein VSCI-Carrosserie-Fachbetrieb. . .

ir sehen uns als verantwortungsvollen Arbeitgeber im Spannungsfeld Okonomie — Okologie und tragen im Rahmen unserer
oglichkeiten Sorge zu unserer Umwelt.

ie Ernst Ruckstuhl AG betreibt eine marktgerechte, faire und transparente Preisgestaltung. Diese ist darauf ausgerichtet, die
eitsplatze zu sichern und eine massvolle Expansion zu ermdglichen.

ren Kunden wollen wir ein zuverlassiger und kompetenter Partner sein. Unser Ziel ist es ihnen besser zu dienen, als unsere
rrenz es tut. Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt unseres unternehmerischen Handelns und die Kundenzufriedenheit ist unser
.

norientierte marktkonforme Dienstleistungen ) . I
ten attraktive Dienstleistungen mit Mehrwert im Bereich Fahrzeugreparatur. Eine hohe Kundenorientierung und Flexibilitat sind
Erfolgsfaktoren. i

Kernkompetenzen sind:

lensabwicklung

nberatung

llackierungen
eibenreparatur- und Ersatz
unststoffreparaturen
- Restaurationen
- Carrosserie-Tuning



| J-ﬁ'f'Carrosserie Ernst Ruckstuhl AG und die Umwelt;

Lieferanten/Partner
l Wir streben offene und faire Kontakte mit allen Marktpartnern an. Unsere Dienstleistungsqualitét hangt stark von der Qualitat der
Ersatzteile und der Lackerzeugnisse ab, weshalb wir hohe Anforderungen an die Produkte und an die Zuverlassigkeit unserer
Partner und Lieferanten haben.

Aktiver Marktauftritt
Wir vermarkten unsere Dienstleistungen aktiv. Wir wollen regional Anerkennung finden, Marktprésenz aufbauen und positive
eferenzen ausweisen.

arbeiter / Fiihrung / Betriebsmittel

re gqualifizierten Mitarbeiter betrachten wir als wichtigen Erfolgsfaktor. Wir pflegen eine aktive offene Informationspolitik. Fur
haltung von Branchenkenntnissen und der Fachkompetenz férdern wir aktiv die Mitarbeiterweiterbildung und die
gsausbildung. Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz hat eine hohe Prioritat.

arten von unseren Mitarbeitern eine hohe Motivation, einwandfreie Arbeit zu leisten. Dies setzt eine hohe Identifikation
Arbeit, Selbsténdigkeit und Verantwortungsbewusstsein voraus.

Leistungserbringung notwendige Infrastruktur und Betriebsmittel setzen wir bedarfsgerecht und unter Ausschépfung der
oglichen Produktivitat ein.

uierliche Verbesserung

olgen eine laufende Verbesserung unserer Dienstleistungen. Neue Marktentwicklungen und Technologien setzen wir
rteil unserer Kunden um. Wir pflegen eine Kultur der standigen Verbesserung hinsichtlich Wirtschaftlichkeit, Qualitéat,
rheit und Umwelt.



Wir brauchen mehr Platz! Betrieb in Kloten!

alten im Wettbewerb: RUCKSTUHL GA RA GEN

Vielfalt aus Leidenschaft

VSCL////



- Personenwagen
- Leichte Nutzfahrzeuge
- Oldtimer

raturlackierungen
strielackierungen
Speziallackierungen an allen
Gebrauchsgegenstanden

VSCL////



Die Dienstleistungen der Ernst Ruckstuhl AG

Naturlich haben wir auch..

Eine eigene Waschanlage.
Damit Ihr Fahrzeug wieder
Freude bereitet.

Neue Arbeitstechniken
werden in unser Angebot
fgenommen. Unsere
tarbeiter beherrschen alle
)yaraturverfahren, die der
verlangt.

Ersatzfahrzeuge.
Damit Sie mobil bleiben.

VSCL////



L
r

4 Vir bilden Lehrlinge aus!

]
In den Lehrberufen Carrossier/in Spenglerei

bilden wir 2 Lehrlinge aus.
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VSCI-Fachbetrieb G

VSCI-Betriebe zeichnen sich durch grosse
Fachkompetenz und hohe
Qualitatsanspriiche aus. Von der
unkomplizierten Schadenabwicklung bis
zur fachgerechten Reparatur sind wir far
Sie der richtige Ansprechpartner.

VSCL////



Ir sind ein Carrosserie-Fachbetrieb

VSCI-Carrosserie-Betriebe zeichnen
sich durch grosse Fachkompetenz
und hohe Qualitatsanspriiche aus.
Von der unkomplizierten
Schadenabwicklung bis zur
fachgerechten Reparatur sind wir fr
Sie der richtige Ansprechpartner.

Als VSCI-Carrosserie-Fachbetrieb
unterliegen wir strengsten
Anforderungen, die regelmassig von
einer anerkannten, neutralen
Prifungsstelle kontrolliert werden. Sie
konnen sich also auf uns in jeder
Beziehung verlassen

VSCL////



en lhnen fur Ihr Interesse!

RUCKSTUHLGARAGEN

Vielfalt aus Leidenschaft

VSCL////



